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Oplegger bij Memorandum: 
Toelichting privacy advies waarschuvingsbrieven ZE-zone door GreenbergTraurig (GT) 

 

Nu het invoeren van ZE-zones in 2025 nadert, willen steeds meer gemeenten een persoonlijke brief 

sturen naar eigenaren van een voertuig dat vanaf 2025 geen toegang meer heeft tot de ZE-zone. Met 

de brief wil de gemeente de eigenaar erop wijzen dat de betreffende gemeente (samen met 30-40 

andere Nederlandse gemeenten) een ZE-zone invoert en dat dit invloed heeft op de toegang tot de 

zone. 

Wanneer een gemeente een brief wil sturen naar voertuigeigenaren, kan het daarvoor bij de RDW een 

bestand opvragen met in de gemeente geregistreerde voertuigen. Het gaat dan om:  

• Kenteken 

• Aandrijving (alle fossiele aandrijvingen) 

• Bestelauto’s en vrachtauto’s  

• NAW-gegevens (naam, adres, postcode, plaats) 

De RDW levert – als de gemeente daar om vraagt – de gevraagde gegevens van zowel Rechtspersonen 

(BV, NV) als natuurlijke personen (ZZP’ers, vennoten in een VOF en andere particulieren).  

Het SPES-programma heeft GT – een internationaal advocatenkantoor – gevraagd om te toetsen of het 

vanuit privacy oogpunt toegestaan is een brief te sturen naar deze voertuigeigenaren. GT heeft 

hiervoor een memorandum opgesteld. Dit is bijgevoegd.  

De belangrijkste punten uit dit memorandum:  

• Gegevens van rechtspersonen vallen niet onder de AVG en mogen dus zonder meer een brief 

ontvangen.  

• Gegevens van/over natuurlijke personen vallen wel onder de AVG. Natuurlijke personen 

mogen ook een brief krijgen, mits aan de relevante privacy regels wordt voldaan.  

• Een gemeente mag deze brief sturen in het kader van vervulling van een taak van algemeen 

belang.  

• Een aparte DPIA in het kader van het versturen van een aankondigingsbrief is niet nodig. 

• Wel wordt geadviseerd om een (interne) notitie op te stellen, waarin minimaal wordt 

aangegeven:  

o Welke persoonsgegevens verzameld worden (zie hierboven) 

o Wat de toegevoegde waarde van de brief is (waarom deze brief beter helpt dan een 

andere maatregel)  

o Hoe lang de gegevens bewaard worden (hoe korter hoe beter en slechts zo lang er een 

gerechtvaardigd doel is) 

• De gegevens bij de RDW mogen vanuit privacy oogpunt door een gemeente alleen opgevraagd 

worden voor natuurlijke personen die woonachtig zijn in de eigen gemeente. Gegevens van 

natuurlijke personen buiten de gemeenten mogen alleen verwerkt worden als deze personen 

woonachtig zijn in een aangrenzende gemeente die voldoende “verweven” is met de 

gemeente van waaruit de brief zou moeten worden gestuurd . Dit zal echter alleen bij hoge 

uitzondering het geval zijn en gemeentes moeten in die situaties ook kunnen onderbouwen 

dat het noodzakelijk is brieven te sturen naar natuurlijke personen buiten de eigen 

gemeentegrenzen.  
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Nadere duiding:  

Onder welke voorwaarden mag een gemeente aankondigingsbrieven sturen naar natuurlijke personen 
(particulieren en ZZP’ers) en/of rechtspersonen (BV’s, NV’s, CV’s, etc.) die eigenaar zijn van een bedrijfs- 
of vrachtauto?  

Natuurlijk personen 
Persoonlijke brieven aan natuurlijke personen die eigenaar zijn van een bedrijfsauto kunnen volgens 
ons (GT) (zie hiervoor Memorandum, vanaf randnr. 7) in het kader van vervulling van een taak van 
algemeen belang of van een taak in het kader van de uitoefening van het openbaar gezag door 
gemeentes worden gezonden, mits (intern) voldoende wordt onderbouwd waarom, hoe (lang) en 
welke persoonsgegevens worden verwerkt. Bovendien moeten de persoonsgegevens op een veilige 
manier verwerkt worden en moet B&W de persoonsgegevens verwijderen wanneer deze niet meer 
nodig zijn. Zie hiervoor Memorandum, Actiepunten bij vanaf randnr. 9.  
 
Zie voor verdere toelichting Memorandum: hoofdstuk ii en randnrs. 54 t/m 60.  

Rechtspersonen 
Omdat informatie van rechtspersonen geen persoonsgegevens in de zin van de AVG zijn, is het sturen 
van aankondigingsbrieven aan rechtspersonen in die zin mogelijk. Voor rechtspersonen kunnen 
gemeentes dus gegevens opvragen bij de RDW en het proces voor het versturen van 
aankondigingsbrieven in gang zetten.  
Zie voor verdere toelichting Memorandum: randnrs. 49 t/m 53.  

DPIA 
Een DPIA is naar ons inzicht en in het kader van het versturen van een aankondigingsbrief niet nodig: 
De persoonsgegevens die verwerkt moeten worden, zijn naar ons oordeel niet dermate uitgebreid of 
dermate diepgaand, dat een DPIA vereist zal zijn. (Randnrs. 37 & 38) 
 
Reikwijdte / regio 
Al met al raden wij dus vanuit privacy oogpunt af om brieven naar natuurlijke personen woonachtig 
buiten de eigen gemeente te sturen en zien wij goede redenen om te kiezen voor het versturen van 
een brief aan de natuurlijke personen natuurlijke personen en rechtspersonen die gevestigd zijn 
binnen de gemeentegrenzen 
Voor uitzondering bij bijv. aaneengesloten gemeentes (vb. Amsterdam en Diemen) zie Memorandum: 
41.  


